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Introducere

Realizarea proiectelor de mediu implica utilizarea unor resurse materiale, umane si financiare a caror alocare
conditioneaza executia activitatilor, respectarea bugetelor si obtinererea rezultatelor scontate. Resursele sunt, alaturi
de timp si calitate, unul dintre cei trei parametri esentiali pe care un manager de proiect trebuie sa-i monitorizeze pe

parcursul desfasurarii proiectelor de mediu.

n proiectele de mediu este responsabilitatea managerului de proiect s& identifice si s3 stabileascd necesarul
de resurse pentru proiect, atat pe termen lung, in cadrul planificarii generale, cat si pe termen scurt, pentru
planificarea detaliata. El trebuie sa stabileasca ce resurse vor fi necesare, cand trebuie sa fie disponibile si in ce

cantitate.

Disponibilitatea resurselor in cadrul proiectelor de mediu nu este in permanenta certa intrucat pot interveni
diferiti factori precum constrangerile sezoniere, competitia pentru resurse dintre managerii de proiect din cadrul
aceleiasi organizatii, dificultati in realizarea achiztiilor.De aceea, utilizarea resurselor in proiectele de mediu trebuie

realizata cunoscand metodele si tehnicile specifice managementului resurselor.

Pe masura realizarii lor, proiectele de mediu se pot confrunta cu o serie de riscuri specifice a caror
materializare poate avea efecte asupra duratei de executie, calitatii si costului proiectelor. Capacitatea echipelor care
realizeazad proiecte de mediu de a identifica si analiza riscurile depinde in bund masura de cunoasterea continutului

etapelor ce compun procesul de management al riscului proiectelor.

Aceasta unitate a cursului are ca ca subiecte principale managementul resurselor si managementul riscului in

proiectele de mediu. Dupa studiul acestei unitati cursantii vor avea posibilitatea de a cunoaste:

- modul in care sunt utilizate resursele in proiectele de mediu;

- determinarea necesarului de resurse materiale pentru un proiect;

- programarea resurselor materiale in proiectele de mediu;

- Tmbunatatirea programarii resurselor materiale prin alocarea si nivelarea resurselor;

- etapele specifice procesului de management al riscurilor;

- metode si tehnici specifice aplicabile in procesul de management al riscurilor.

Prin cunoasterea elementelor esentiale in privinta managementului resurselor si managementului riscurilor

cursantii vor le putea aplica in viitoarele proiecte de mediu in care vor fi implicati astfel incat acestea sa-si atinga

obiectivele in conditiile asigurarii resurselor necesare si minimizarii impactului riscurilor potentiale.
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Capitolul 1 — Managementul resurselor in proiectele de mediu
1.1. Particularitatile resurselor utilizate Tn proiectele de mediu

Schimbarile aparute in ultima perioadd au un impact major asupra mediului. Statisticile confirma recorduri
negative sub multe aspecte: temperaturi, furtuni, poluare, fauna si flora. Majoritatea acestor schimbari sunt in stransa
legatura cu activitatile sociale (productie, transport, consum, etc.) care, conform studiilor, au un impact major asupra

mediului.

n acest context, proiectele de mediu au o importanta deosebita si necesitatea implementérii acestora este
stringenta. Rolul lor este determinat fie de necesitatea reducerii impactului activitatilor sociale asupra mediului, fie de
protejare a acestuia sau de reconstituire a mediului acolo unde acest lucru mai este posibil (figura 1). Totodats,
oportunitatile privind proiectele de mediu trebuie valorificate cu prioritate deoarece timpul necesar obtinerii

rezultatelor este unul redus.

Reducerea
impactului
asupra mediului

Reconstituirea
mediului

Rolul
proiectelor de
mediu

Figura 1. Rolul proiectelor de mediu

sursa: creatie proprie

Datorita rezultatelor semnificative ce sunt urmadrite prin implementarea acestor proiecte, acestea se
caracterizeazd printr-un grad mare de complexitate cu impact semnificativ si asupra resurselor. In ceea ce priveste
acest aspect al proiectelor de mediu, trebuie tinut cont atat de resursele utilizate in proiecte cat si resursele ca

rezultat al proiectelor de mediu; de exemplu reducerea consumului, conservarea si regenerarea resurselor (figura 2).
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Figura 2. Rolul resurselor in cadrul proiectelor de mediu

n continuare ne vom concentra atentia asupra resurselor materiale utilizate in proiectele de mediu. Aceste

resurse, se impart, in mai multe categorii in functie de natura lor. Resursele energetice sunt resurse care permit, prin

consumul lor, desfasurarea unor procese care implica masini, utilaje si echipamente care functioneaza eficient doar

prin utilizarea unor cantitati mari de energie (figura 3).
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Aceste resurse necesitd o utilizare optima deoarece o parte sunt nerecuperabile (de exemplu gaz si petrol),
iar altele sunt greu regenerabile (cele de naturd biologicd). in ceea ce priveste mediul, utilizarea acestor resurse
trebuie sa se facd intr-un mod cat mai neutru fata de mediu, impactul asupra acestuia sa fie minim. Totodata,
echipamentele si materilele folosite pe fluxul tehnologic de la extractie (obtinere) si pana la consum (clientul final)
trebuie sa implice un impact cat mai mic asupra mediului si un consum energetic redus. Nu in ultimul rand, trebuie

avute in vedere operatii ample de recuperare/regenerare a mediului. (figura 4).

eapa
eaer
eminereuri

oferoase
eneferoase
elemn

erepere
esubansamble

eelectronice
Produse finite emecanice

Figura 4. Principalele etape ale obtinerii produselor

sursa: creatie proprie

Dezvoltarea societatii intr-un ritm din ce in ce mai accelerat se datoreaza nevoilor sociale in crestere, dar si
tehnologiei care a generat o explozie a inovatiilor. n acest context, activititile sociale, economice si tehnologice s-au
dezvoltat in mod constant. Au fost descoperite sau inventate noi produse si servicii care au necesitat dezvoltarea unor
noi fabrici sau reconfigurarea fluxurilor productive deja existente. Toate aceste actiuni determina un impact

substantial asupra mediului datorita nevoii de resurse (minerale si energetice) din ce in ce mai mari.

in acest context proiectele de mediu capitd o importantd deosebitd si au ca scop, fie reducerea sau
diminuarea impactului activitatii umane asupra mediului, fie masuri de regenerare si refacere a mediului.
Complexitatea acestor proiecte este data si de faptul ca mediul cuprinde un ansamblu de elemente interconectate,
dintre care cele mai importante sunt:

- resurse materiale si energetice;
- sisteme complexe (ecosisteme) care cuprind toate elementele interconectate de natura social3,
cultural3, economica, tehnologica dintr-o anumita zona geografica.

Proiectele de mediu tin cont de complexitatea ecosistemelor care au un caracter complex si functioneaza ca

adevadrate organisme. Deteriorarea unei singure componente a acestora poate genera un impact major, o deteriorare
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rapida, adesea cu caracter ireversibil. Astfel, proiectele de mediu sunt proiecte complexe, cu impact major direct sau
indirect asupra factorilor geografici, biologici, climatici, etc. De exemplu, obiectivele proiectelor de mediu se
concentreaza n prezent pe posibilitatea stocarii dioxidului de carbon, reducerea cantitatilor generate de activitatile
umane, etc. in plus, se pot avea in vedere o serie de obiective secundare a ciror valoare este greu cuantificabil3, dar

care au o importanta deosebita:

- ameliorarea efectelor factorilor climatici daunatori;
- reducerea eroziunii solului;

- atenuarea efectelor schimbarilor climatice;

- imbunatatirea capacitatii de retentie a apei;

- Imbunatatirea calitatii apei;

- cresterea gradului de utilizare a surselor de energie regenerabila.

1.2. Procurarea si utilizarea resurselor in proiectele de mediu

Realizarea proiectelor de mediu presupune parcurgerea etapelor standard ale unui proiect: elaborare,
implementare si evaluare. Tn etapa de planificare o atentie deosebitd este acordatd resurselor implicate in proiect.
Principalele categorii de resurse folosite in proiect sunt: resursele materiale, umane si financiare.

Tn ceea ce priveste resursele materiale, in etapa de elaborare a proiectelor de mediu trebuie dimensionate
aceste resurse in detaliu sub aspect cantitativ, calitativ, valoric, temporar si birocratic. Stabilirea resurselor necesare si
detalii privind aceste resurse se realizeaza pornind de la activitatile ce urmeaza sa fie realizate cu scopul indeplinirii
obiectivelor propuse prin proiect. Astfel, pornind de la graficul proiectului care evidentiaza activitatile, se construieste
planul de procurare si utilizare a resurselor. Tn figura 5, este prezentat un exemplu de grafic pentru un proiect de

mediu.

Nr.crt. Activitate 1 2| 3| 4 5| 6/ 7| 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20{ 21| 22| 23| 24
Asigurarea resurselor materiale necesare

Studii de teren (sol, ap3, temperatura, vant, etc.)
Activitate specifica 1

Activitate specifica 2

Activitate specifica 3

Activitate specifica 4

Activitate specifica 5

Raportare

(N[ [n[d[WIN =

Figura 5. Exemplu simplificat de proiect de mediu
sursa: creatie proprie
Asigurarea resurselor este o etapa vitald in derularea proiectelor de mediu, deoarece are rolul de a asigura
resursele necesare in parametri calitativi si cantitativi specificati pentru implementarea in bune conditii a proiectului.
Durata aceste activitati este influentata de natura resurselor, disponibilitatea acestora, posibilitatile de stocare si

evolutia preturilor acestora. Astfel, resursele materiale, energetice si tehnologice vor fi tratate in mod diferit.
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Resursele materiale sunt resurse care, cu mici exceptii, pot fi stocate, ceea ce permite procurarea acestora in
avans. Decizia de achizitie in avans trebuie sa se bazeze pe calcule de cost, astfel incat sa fie valorificat momentul in

care costul cu aceste resurse este minim.

Resursele energetice, sunt resurse care pot fi si ele stocate in anumite conditii si spatii. Totusi aceste resurse,
pentru a fi stocate, implica costuri relativ mari, ceea ce obliga, de cele mai multe ori, adoptarea unor decizii de

contractare n scopul furnizarii la momentul utilizarii.

Resursele tehnologice (echipamente, utilaje) sunt resurse care nu pot fi stocate, iar in cazul lor este extrem
de importanta asigurarea disponibilitatii la momentul la momentul utilizarii. Si aceste resurse necesita contractari in

avans, cu garantii de disponibilitate la momentul necesar utilizarii.

Astfel, in exemplul prezentat anterior, activitatea de procurare a resurselor se poate intinde pana in luna 20

cand pot fi obtinute resursele materiale necesare ultimei luni specifice activitatii cu numarul 5.

Costurile implicate de resursele folosite sunt substantiale si necesita o serie de masuri pentru reducerea
acestora. Pentru diminuarea acestor costuri trebuie avute in vedere costurile de achizitie (care depind de
disponibilitatea resurselor la momentul achizitiei) si costurile de pastrare in cazul in care acestea sunt procurate in

avans si necesita o perioada de stocare.

Sectiunea de studii are rolul de a identifica atat situatia curenta a principalelor caracteristici de mediu, cat si
dinamica acestora, cu accent pe evolutia viitoare si evidentierea posibilelor degradari ale componentelor de mediu.
Aceasta activitate este extrem de utila pentru identificarea conditiilor de derulare a proiectului, dar care implica si

costuri semnificative.

Pornind de la graficul activitatilor prezentat in figura 5, se detaliaza un grafic de procurare si de utilizare a
resurselor pe activitati. Un astfel de exemplu este prezentat in figura 6, unde pe coloane este reprezentatd evolutia in
timp a proiectului; timpul este exprimat in luni de zile. Acest exemplu poate fi completat, in celulele colorate cu valori

care sa reprezinte, de exemplu, cantitatile necesare din fiecare resursa, pentru fiecare livrare si utilizare planificate
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Nr.crt. Activitate 1 2| 3| 4 5] 6| 7| 8 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24
Asigurarea resurselor materiale necesare
Resursa 1

Resursa 2 1] 2] 3 4
Resursan 1
Studii de teren (sol, apa, temperaturd, vant, etc.)
Resursa 1

Resursa 2
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Figura 6. Exemplu de esalonare a achizitiei si utilizarii resurselor in proiectele de mediu
sursa: creatie proprie

Tn exemplul anterior, se observd faptul cd proiectul foloseste un numar de trei resurse, notate generic ri, r2

si r3. Din punct de vedere al resurselor, activitatile se impart in doua mari categorii:

activitati de procurare (in cazul nostru activitatea 1) si
activitati de utilizare (in cazul nostru activitatile 2 — 7).

Exista si proiecte de mediu, in care graficul activitatilor cuprinde, pentru fiecare activitate in parte o sub-
activitate de procurare a resurselor necesare strict acelei activitati. Acest mod de organizare in timp este specific
proiectelor de mediu in care activitatile folosesc resurse distincte. Nu se recomanda in cazul in care aceleasi resurse se

folosesc in mai multe activitati.

n ceea ce priveste prima resursd (cu verde), se observa faptul ci are o duratd de procurare de doud luni si
este achizitionatd pentru fiecare activitate in care este implicata. in cazul acestei resurse, poate fi incheiat un singur
contract, dar cu livrarea in trei loturi (la sfarsitul lunilor 3, 12 si 15). Resursele care fac obiectul unei astfel de

planificari, in proiectele de mediu, sunt resursele tehnologice si, uneori, cele energetice.

Asa cum se poate observa in graficul anterior, a doua resursa (particularizata cu portocaliu) este o resursa
asemanatoare cu prima si este procurata in mod distinct pentru fiecare activitate in care este implicata (patru achizitii
pentru patru activitati in care resursa este utilizatd). Aceasta resursa face parte din categoria resurselor care din

diferite motive (economice sau tehnice) nu poate fi stocata sau nu este disponibila in cantitatea totala astfel incat sa
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fie procurata o singura data. Totodata, se poate manifesta si o situatie in care stocarea sau procurarea intr-un singur

lot sa genereze un efort financiar substantial (cu impact major asupra fluxului de numerar).

Ultima resursa din acest exemplu (resursa trei particularizatd cu culoarea galbena) este o resursa care este
achizitionata ntr-un singur lot si utilizatd intr-un numar de patru activitati (activitatile cu numerele 3, 4, 6 si 7).
Resursele care sunt procurate si utilizate intr-un astfel de mod sunt cele materiale care au proprietatea ca pot fi
stocate pe perioade mai lungi de timp si cu costuri relativ reduse. Evident cd in cazul in care costurile de depozitare
sunt mari, se recomanda procurarea lor si livrarea in mai multe loturi, prin corelarea cu activitatile in care vor fi

utilizate (sa nu fie generate intarzieri in desfasurarea activitatilor).

in continuare, pentru gestionarea resurselor din proiectele de mediu, se recomandd generarea unui grafic
particularizat pentru fiecare resursa in parte. Pentru exemplificare, ne vom referi la prima resursa (de culoare verde)

pentru care vom genera reprezentari detaliate cu scopul evidentierii utilizarii eficiente a acestei resurse.

Nr.crt. Activitate 1] 2| 3| 4] 5| 6| 7| 8 9| 10[ 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24
1|Asigurarea resurselor materiale necesare
Resursa 1 60 120 90
2|Studii de teren (sol, apd, temperaturd, vant, etc.)
Resursa 1 20| 20| 20
5|Activitate specificd 3
Resursa 1 40| 40| 40
6|Activitate specificd 4
Resursa 1 30| 30| 30

Figura 7. Graficul procurarii si utilizarii resursei 1
sursa: creatie proprie

Graficul resursei 1 este detaliat nu doar sub aspectul timpului, ci si sub aspectul cantitatii necesare. Aceasta
resursd are o durata de achizitie de doua luni, durata calculata de la momentul lansarii comenzii si pana la livrare. Asa
cum se poate observa in graficul anterior, in luna a doua a proiectului sunt comandate 60 u.m. ale resursei necesare
pentru a fi folosite in activitatea 2 (lunile 4 — 6, cate 20 u.m. in fiecare lund). Lotul al doilea al resursei, in cantitate de
120 u.m. este comandat in luna 11 si va fi utilizat in cadrul activitatii 5 (lunile 13 — 15, cate 40 u.m. in fiecare luna).

Ultimul lot, necesar activitatii 6 este comandat in luna 14, in cantitate de 90 de bucati.

Pentru fiecare resursa se recomanda utilizarea unui grafic similar care sa evidentieze urmatoarele aspecte:
e  Qactivitatile de procurare a respectivei resurse si loturile de livrare, daca procurarea resursei se
realizeaza esalonat;
e activitatile in cadrul cdrora se utilizeaza respectiva resursa si cantitatile utilizate (de preferat
detaliate pe luna, saptamana, zi, in functie de detalierea graficului);
e in cadrul fiecarei activitati sa fie precizate aspecte de tip cantitativ (kg, buc, set pentru materii prime,
ore pentru resurse umane si tehnologice) sau valoric (euro, dolari, adica echivalentul in bani al

cantitatilor precizate anterior).
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Toate aceste aspecte sunt specifice activitatii de planificare. Graficele corespund unei estimari in ceea ce
priveste procurarea si utilizarea fiecarei resurse implicate in proiectul de mediu. Odata ce activitatea de planificare
este finalizata se poate trece la etapa de implementare a proiectului. in varianta ideald, estimrile ficute in procesul
de planificare corespund in totalitate realizarilor din etapa de implementare. Diferentele care pot aparea intre cele
doua etape sunt generate de manifestarea unor fenomene care influenteaza realizarea obiectivelor propuse. Aceste
fenomene se caracterizeaza prin probabilitatea de aparitie si impact si sunt specifice riscurilor proiectelor de mediu

care vor fi detaliate Tn capitolul urmator.

Un proiect de realizare a unui sistem de colectare si reciclare a deseurilor, inclusiv subteran, la nivelul
localitatii Ghimbav, judetul Brasov implica utilizarea unor resurse materiale (pubele, compactor, clopot) si a unor

resurse umane (manager de proiect, proiectant, muncitor). Lista de resurse este prezentata in figura 8.

©  |Resource Name Type Material Label | Intials Group Max Units | Std. Rate | OvtRate | CostlUse
Insula ecologica subterana K 10 Work I 1 20.00/hr 0.00/mr £0.00
Ecolbel 3 mc Work E 3 S0.00hr|  S0.00r $0.00
Compostaingre 3101 Work C 700 £0.00/hr &0.00/mr £0.00
Pubele 1201 Work P 700 S0.00hr SO.00Mr £0.00
Compactor K Solar 10 mc Work C 4 £0.00/mr 0.00/mr g0.00
Clopot IGLUS 3mec Work C 15 S0.00hr  S0.00/r $0.00
Consutant Work C 2 S0.00Mr E0.00Mr 50.00

@ Manager proiect Work M 1 $0.00hr|  S0.00/Rr $0.00
Proiectant Work P 1 S0.000r  SO.00Mr £0.00

& Muncitor Work M 5 §0.00hr  $0.00/hr 50,00

Figura 8. Lista de resurse in MS Project pentru proiectul de reciclare
sursa: creatie proprie in MS Project

Graficul utilizarii resurselor umane (manager de proiect, proiectant, muncitor) pentru proiectul de realizare a
unui sistem de colectare si reciclare a deseurilor, inclusiv subteran, la nivelul localitdtii Ghimbav, judetul Brasov este

prezentat in figura 9.
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o Resource Name

Pregatire personal exploatare
Documentatie finala
< -| Manager proiect
Documentatie
Terenuri
Contractare utilafe si echipaments
Alimentare cu apa
Lucrari constructii
Instalatii electrice
Instalare utilaje tehnologice
Pregatire personal exploatare
= Proiectant
Documentatis
Documentatie finald
< = Mungitor
Lucrari constructii
Instalatii electrice

Instalare utilaje tehnologice

Figura 9. Grafic de utilizare resurse in MS Project pentru proiectul de reciclare

sursa: creatie proprie in MS Project

Work

112 hrs
a6 hrs
1176 hrs
160 hrs
320 hrs
112 hrs
36 hrs
160 hrs
96 hrs
160 hrs
112 hrs
218 hrs
160 hrs
36 hrs
1,688 hrs
800 hrs
288 hrs
800 hrs

Details

Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work

1.3.Alocarea si nivelarea resurselor in proiectele de mediu

Tmbuné&tatirea programarii resurselor se face prin alocarea si nivelarea folosirii resurselor.

Jan 23, "%
F 5
16h 16h
&h ah
&h &h
G4h 54h
24h 24h
40h 40h

Alocarea resurselor urmareste obtinerea unor programe avand durata de executie minima, tinand seama de

cantitatile de resurse existente (disponibile). Aceasta presupune repartizarea resurselor existente astfel incat profilul

resurselor necesare sa nu depaseasca profilul resurselor disponibile, proiectul mentinandu-se ca durata in limita

drumului critic (Radu, 2008).

Cu toate acestea unele resurse pot fi supraalocate. in figurile 10 si 11 sunt prezentate graficele care arata

supraalocarea resuselor pentru resursele manager de proiect si muncitor in cazul proiectului de realizare a unui sistem

de colectare si reciclare a deseurilor.

a Transitvania . %" @
ansilvan g 'y [
' ."-\. 7
[H]] ot braen’ ? N
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Manager proiect
Overalocated: [

Aocated: [N

Figura 10. Grafic supraalocare resursa ,manager proiect

026,21 Jan 8,22
B

Mar8, 22
B

s [ 5

sursa: creatie proprie in MS Project

n MS Project pentru proiectul de reciclare

Figura 11. Grafic supraalocare resursa ,muncitor

Jan o, == [dan
=3 [

1 =

sursa: creatie proprie in MS Project

n MS Project pentru proiectul de reciclare

Nivelarea folosirii resurselor urmareste obtinerea unor durate minime de realizare a proiectelor, in conditiile

uniformizarii consumului de resurse pe intreaga duratd de executie a proiectului, sau pe intervale de timp

determinate. Ea consta in stabilirea unui program de lucru a carui duratd sd nu depdseasca lungimea drumului critic

5)
O
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dar care sa prezinte un profil imbunatatit al consumului de resurse (Radu, 2008). in figura 12 este prezentat graficul

Gantt al executiei proiectului de reciclare inainte de nivelarea folosirii resurselor.

=

Sep 19,21 | Oct3, 21 Oct17,21 | Oct31,21 | Nov 14,21 |MNov28,'21 |Deci2, 21 |Dec26, 21
S[T[M[F|T|[S|W|[S[T[M[F[T[S[W|S[T[M[F[T[S[W|S[T[M[F[T[S[W]|5]

9z h:—lﬂ:’HB

1019 ¢ 312113

Jan23,'22  |Feb6,'22  |Feb20,22 |Mar6,'22
[TIS[W|S[T[M[F]T[S[W[S[T[h

121 b 12031
121 12022
12123 =f 19
1120 214
1120 T 216

ny l o 308

Figura 12. Grafic Gantt Tnainte de nivelare in MS Project pentru proiectul de reciclare
sursa: creatie proprie in MS Project

in figura urmatoare este prezentat graficul de graficul Gantt al executiei proiectului de reciclare dupa

procesul de nivelare.

21 Sep19,‘21|0 3,21 |Oct17,"21 |0 31,721 | Now 14, 1|Nnv23,‘21 Dec 12,21 | Dec 26,°21| Jan 8,22 | Jan 23,°22 | Feb 6,22 | Feb 20,22 | Mar6,’22 | Mar 20,22 | Apr3,22 [Apr
[TTsT

STW[S[T[M]F WS [TM[F]T[S[W][S[T[M[F]T][S[W|S[T[M][FIT[S[W|[S[TIM[FIT[SIW[S[T[M[F]T]S[W[S[TIM[FIT[S[W[S[T[M[F]T
0121 - 1018
1of15?l' 3 12113
e 1011
12114

oy 413

Figura 13. Grafic Gantt dupa nivelare in MS Project pentru proiectul de reciclare

sursa: creatie proprie in MS Project

Capitolul 2 — Managementul riscului in proiectele de mediu
2.1.Etapele procesului de managementul riscului

Proiectele de mediu sunt proiecte cu grad mare de complexitate si impun o atentie deosebita activitatilor de
planificare si implementare. Tn ceea ce priveste activitatea de planificare, aceasta se caracterizeazd prin nevoia
realizarii unor estimari cat mai precise a duratelor, resurselor implicate si a costurilor necesare realizarii proiectului.

Aceasta activitate cuprinde si o sectiune de evidentiere a pericolelor care se pot manifesta si influenta negativ

proiectul.

Aceste pericole determind diminuarea efectelor sau cresterea eforturilor necesare realizarii proiectului,

motiv pentru care trebuie identificate si diminuate. Astfel, sectiunea de riscuri din proiectele de mediu are rolul de a
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evidentia, analiza si contracara aceste pericole. Existd si abordari ale unor specialisti care trateaza riscul atat ca un
pericol potential dar si ca o oportunitate potentiald (Sholarin & Awange, 2015). Specialistii din cadrul PMI considera ca
ca "“un eveniment sau o conditie incertd care, dacd apare, are un efect pozitiv sau negativ asupra obiectivului
proiectului... Riscul proiectului include atdt amenintdrile asupra obiectivelor proiectului cdt si oportunitdtile de a
Tmbundtdti aceste obiective” (Project Management Institute, 2013). Riscurile apar si din cauza unui control redus

asupra proiectelor (Wysocki, 2009).

Principalele etape ce trebuie parcurse pentru managementul riscurilor specifice proiectelor de mediu sunt

prezentate in figura 14.

eEvaluarea de structura si de dinamica a mediului
e|dentificarea pericolelor specifice fiecarei sectiuni

eMasurarea riscurilor (probabilitate de aparitie si impact)
eCalcularea valorii (indicelui) riscului

Analiza
riscurilor

eEliminarea riscului (putin probabil)
eDiminuarea riscului
Contracararea eTransferarea riscului

riscurilor eAcceptarea riscului

Figura 14. Etape in gestionarea riscurilor specifice proiectelor de mediu
sursa: creatie proprie

Procesul de management al riscului este unul de dezvoltare si de documentare a unei abordari
comprehensive si interactive pentru identificarea si analizarea riscurilor, dezvoltarea unor planuri de raspuns si de
monitorizare a riscurilor (Kerzner, 2009).

2.2.|dentificarea riscurilor

Prima etapd, cea de identificare a riscurilor se concretizeaza in generarea unei liste cu riscurile specifice
proiectelor de mediu. Aceast$ lista (tabel) cuprinde riscurile, zona de provenientd, detalii si efecte posibile. n ceea ce
priveste zona de provenientd, in figura 15 este detaliata structura mediului pentru identificarea mai usoara a

riscurilor. Riscurile pot fi interne si externe proiectelor (Turner , 2009).
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Externe Interne

Mediu (sol, apa, aer, resurse minerale, etc.)
Resurse (materiale, umane, financiare)

Social (demografic, cultural, etc.)

Procese si proceduri

Tehnologici (echipamente, utilaje, tehnologii,
know-how, etc.)

Juridici (legislatie, politica)

Figura 14 Principalele surse generatoare de riscuri pentru proiectele de mediu

sursa: creatie proprie
Pe baza structurii prezentate in figura anterioara se recomanda urmarirea in detaliu a fiecarei sectiuni
precum si dinamica acestora. Nu se recomanda rezumarea doar sub aspect structural deoarece dinamica unor factori
de mediu pot determina schimbari rapide ale unor parametri generatori de riscuri. Un exemplu in acest sens este
deteriorarea accelerata a climei sub impactul poluarii, cu efecte din ce in ce mai nefavorabile asupra mediului

inconjurator si implicit, asupra proiectelor de mediu.

Procesul de identificare a riscurilor in cadrul proiectelor de mediu presupune utilizarea unor metode specifice.
Pentru identificarea riscurilor pot fi utilizate metode precum: listele de control al riscurilor; tabelul riscurilor; arborele
logic al hazardului; utilizarea experientei intuitive a managerilor; chestionare standard completate de persoanele
implicate in derularea activitatilor proiectului; analiza arborelui defectelor; interviurile structurate; matricea
descompusa a riscurilor (Radu, 2008). Matricea descompusa a riscurilor este una dintre abordarile cele mai utilizate

pentru identficarea riscurilor proiectelor (Hillson , 2002).
2.3. Analiza riscurilor

A doua etapd, cea de analiza a riscurilor, necesita utilizarea unor modele matematice, statistice sau apelarea
la specialisti pentru determinarea probabilitatii de aparitie a riscurilor. Acest indicator (probabilitatea) se cuantifica cu
valori intre 0 si 1 sau 0 si 100%. Pentru determinarea impactului asupra proiectelor de mediu, se recomanda
determinarea impactului manifestari riscului asupra proiectului. in acest scop pot fi folosite mai multe metode de
determinare, dintre care cele mai importante sunt:

- folosirea unei scale cu valori de la 1 la 5. n acest caz, se vor da valori de la 1 la 5 pentru fiecare risc

identificat in functie de impactul estimat;
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- folosirea procentelor pentru stabilirea impactului asupra structurii proiectului (calitate, timp, buget). in
acest caz, se folosesc procente de la 1% la 99% pentru a stabili impactul fiecarui risc asupra structurii. De
exemplu, un risc privind procurarea resurselor, daca se manifesta poate genera un impact asupra duratei
proiectului determinand cresterea acesteia cu 30% sau un risc privind cresterea pretului resurselor
materiale care determina o crestere a bugetului proiectului cu 15%;

- folosirea unui sistem de cuantificare a impactului strict in bani. in acest caz, atat calitatea, cat si bugetul
si timpul vor fi convertite in valori monetare, iar orice depasire a timpului, bugetului determina penalitati

care pot fi calculate precis si deci exprimate valori.

Pe baza probabilitatii de aparitie a riscurilor si a impactului acestora se determina indicele de risc conform
figurii 15. Rezultatul acestei etape este o lista a riscurilor asezate n ordine descrescatoare in functie de acest indice.
Pe primele pozitii se vor afla riscurile ,grave” care necesita o monitorizare permanenta si planuri de actiune imediate
si cat mai detaliate. Riscurile mai putin ,grave” necesitd o monitorizare periodicd si planuri de actiune mai sintetice. in
cazul in care, in urma monitorizérii riscurilor, se constatd modificiri si cresteri ale indicilor, lista se actualizeaza. Tn

urma actualizarii unele riscuri pot deveni ,,grave” si vor impune planuri de actiune detaliate.

Indicele

de risc

Figura 15. Determinarea indicelui de risc
sursa: creatie proprie
Cele mai importante metode de analizd a riscului din cadrul proiectelor de mediu sunt: metoda valorii
monetare asteptate, metoda deviatiei normale standard, matricile probabilitate — impact, analiza de senzitivitate si

simularile. Alti specialisti recomanda si utilizarea arborilor decizionali (Havranek, 1999).
2.4.Contracararea riscurilor

A treia etapd, cea de contracarare a riscurilor, implica elaborarea unor planuri de actiune care au in vedere

urmatoarele aspecte:

- Eliminarea riscurilor, un exemplu in acest sens este riscul de distrugere prin incendiu a arhivelor. Pentru
eliminarea acestui risc, arhiva este pastrata in format digital si in mai multe locatii, inclusiv solutii de

cloud.
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- Diminuarea riscurilor este avuta in vedere, in cazul in care riscul nu poate fi eliminat. Se vor adopta

masuri de reducere fie a probabilitatii de aparitie, fie a impactului.

- Transferul, este o solutie de avarie si trebuie tratata cu maxima atentie. Aceasta presupune mutarea

impactului intre elementele de structura ale proiectului de mediu.

De exemplu, daca exista riscul depasirii duratei de realizare a proiectului, se pot face eforturi de urgentare a

activitatilor, care implic3 in general costuri suplimentare (de exemplu se lucreazd ore suplimentare). in cazul in care

bugetul proiectului prevede sume de rezerva sau au putut fi realizate economii pe parcursul proiectului, atunci

acestea pot fi folosite pentru un astfel de transfer de risc.

Toate aceste sectiuni privind riscurile trebuie incluse in proiectele de mediu. Pe baza acestor sectiuni, in

etapa de implementare se vor adopta anumite decizii privind implementarea unor planuri de actiune pentru

contracararea riscurilor. Cunoasterea riscurilor din etapa de planificare si elaborarea unor planuri de contracarare a

acestora permite realizarea unor actiuni prin care riscurile sa afecteze intr-o masura cat mai mica proiectul de mediu.

2.5.Registrul riscurilor

Riscurile identificate si analizate pot fi inscrise in baze de date si/sau registre de risc astfel incat urmarirea lor

si a actiunilor de raspuns sa fie facilitata. Registrele de risc pot sa aiba diverse forme si campuri in functie de

experienta organizatiei in managementului riscului si de specificul proiectelor de mediu care sunt implementate. in

tabelul urmator este prezentat un registru al riscului pentru un proiect de compostare.

Tabel 1. Registrul riscului pentru proiectul de compostare

Nr.crt. Descrierea riscului Activitatea Probabilitate Impact Valoarea Actiuni de
din proiect euro « raspuns
protes (euro) asteptati P
afectata
1. Dificultati in recrutarea Recrutarea de 10% 1000 100 Realocari pe
responsabilului tehnic al personal capitole de
proiectului pentru echipa cheltuieli in
de proiect bugetul
proeictului
2. Repetarea procedurii de Procedura de 20% 500 100 Introducerea
achizitie din cauza achizitie unei perioade
neconformitatii ofertelor pentru de clarificari
containere si pentru
instalatii de ofertele
compostare primite
3. Intarzierea lucrérilor de Amenajarea 10% 1500 150 Penalitati de
amenajare spatiilor de intarziere
compostare prevazute in
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contract
4, Raportadri incomplete Monitorizarea 30% 500 150 Restructurarea
privind rezultatele procesului de rapoartelor
procesului de compostare privind
monitorizare progresul
proiectului

Analizand registrul riscurilor se poate observa faptul cd riscurile minore (cele care au un impact mai putin
semnificativ asupra activitatilor proiectului) au probabilitati mai mari de aparitie in timp ce riscurile importante au o
frecventa mai rara. De aceea calcului valorii asteptate a riscului (sau a indicelui de risc) permite o ierarhizare a

riscurilor.
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